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Program szkolenia

11.00 - 11.15

Wprowadzenie

11.15-12.15

System Monitorowania Ustug Publicznych
— baza informacji o gminach i powiatach

12.15 -12.30

Przerwa

12.30 - 13.30

Prezentacja funkcjonalnosci systemu




System Monitorowania Ustug Publicznych

Ministerstwo Projekt strategiczny w Strategii
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Projekt dofinansowany ze srodkow Unii Europejskiej i Srodkow budzetu panstwa
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne



Samorzad lokalny jest
najwiekszym dostawca ustug w Polsce

Pomoc
spoteczna

Domy kultury

Mieszkania
komunalne



Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego stale rosng

w roku 2021
przekroczyty
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Brak danych o ustugach w JST

« Pomimo wielkiej skali zadan i wydatkow dotychczas nie byto
powszechnych narzedzi monitorujacych sposob Swiadczenia tych ustug

« Dane sprawozdawane przez JST byty praktycznie niedostepne
dla gmin i powiatow
* Niezwykle trudne byto dokonywanie

analiz porownawczych i sledzenia zmian

« W konsekwencji doskonalenie ustug opierato sie niemal wytacznie
na doSwiadczeniu osob zarzadzajacych
— brak byto wystandaryzowanych metod | wiarygodnych wskaznikow



System Monitorowania Ustug Publicznych jest
odpowiedzig na te sytuacje

« Zostat przygotowany przez doswiadczonych samorzadowcow
oraz przedstawicieli statystyki publicznej we wspotpracy z ekspertami

« Dostarcza jednolitych 1 wiarygodnych informacji
0 sposobie Swiadczenia ustug przez wszystkie gminy i powiaty

« Udostepnia dane z licznych baz administracyjnych
oraz zasobow statystyki publicznej.

« Juz dziS posiada ponad 556 wskaznikow monitorujgcych
58 ustug w 9 obszarach. Liczby te stale rosna.

« Ukazuje ustugi w czterech wymiarach:
ilos¢, jakosc, dostepnosc oraz efektywnos.



Jedna ustuga w roznych gminach

Edukacja przedszkolna
w czterech wymiarach
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Przyktad z zycia

Czy skala problemoéw z mieszkaniami
kRomunalnymi w gminie jest typowa?
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Odsetek mieszkan bedacych
w dyspozycji gminy i
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Przyktady analiz wojewodzkich
na podstawie danych SMUP
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Stopien segregacji odpadow
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Masa odpadow komunalnych
na 1 mieszka




Sredni wynik egzaminu 6smoklasisty w szkotach
podstawowych dla dzieci i mtodziezy (rok 2021)

Gmina Stupia



Wybory szkot dokonane przez
absolwentow szkot podstawowych w powiatach (2021)

Powiat witoszczowski | NN 38 13,3
Powiat m.Kielce [T I 46 9
Powiat ostrowiecki 39 16,3
Powiat sandomierski | NENENGINININE > 45 12,6
Powiat pinczowski | NGNGB 39 19
Powiat skarzyski | NN 53 6
Powiat starachowicki | NREEg@NEEE 42 17,7
Powiat jedrzejowski | ENGNGTNINEXTEEEEEEEE 44 17,5
Powiat konecki 46 16,6
TWEIRE o = 3559 | 46 18,3
Powiat kielecki [ NGE<ENEXEEEEEEEE 57 9,7
powiat buski HHINIGIEXNEEEEE 56 11,6
Powiat staszowski | NNEGINEXEEEEEE 57 12,2
Powiat kazimierski | NENEGEGGNEXEE 62 15,2
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Wybory szkot dokonane przez absolwentow szkot
podstawowych pow. buskim (gora) i pow. wtoszczowskim (dot)

pluty 384 L
2019 | T s sa
2020
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Zatozenia i konstrukcja systemu SMUP
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System Monitorowania Ustug Publicznych

Celem SMUP jest dostarczenie jednostkom samorzgdu terytorialnego,
przedsiebiorcom oraz spoteczenstwu informacji niezbednych do
kompleksowej oceny ustug swiadczonych na poziomie lokalnym.

Zrodtem danych dla sytemu sa zasoby statystyki publiczne
| rozproszone bazy administracji publicznej.

System ma za zadanie ich uporzadkowanie i umozliwienie dostepu do
wysokiej jakosci danych na temat ustug publicznych dla wszystkich
zainteresowanych uzytkownikow systemu w postaci wskaznikow
prezentowanych na poziomie gminy.

SMUP korzysta z doswiadczen norweskiego systemu KOSTRA.

Dtugofalowym celem budowy SMUP jest zatem
optymalizacja Swiadczenia ustug, za ktorych dostarczenie odpowiada
administracja publiczna, w oparciu o zintegrowane, wysokiej jakosci dane.



Ustuga publiczna

dziatalnoSc obejmujaca dostarczanie
dobr materialnych i niematerialnych,
za ktore odpowiedzialna jest wtadza publiczna

Ustugi w SMUP sa precyzyjnie opisane
W Sposob obejmujacy w szczegolnosci:
definicje, cel, produkt, rezultat.

Ponadto:

WSkaankI I NIIEIE jednolicie

opisujace sposob Swiadczenia ustugi,

wskazniki kontekstowe [CVIEI:

zewnetrzne uwarunkowania Swiadczenia ustugi.



Obszary monitorowanych ustug
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Wskazniki monitorujace zdefiniowano
w czterech wymiarach

IloscC




Wskazniki monitorujace

« Przygotowane przez ekspertow zwigzanych ze Zwigzkiem Miast
Polskich i Zwigzkiem Powiatow Polskich przy wspotudziale
doSwiadczonych samorzadowcow.

« Wyliczone:
dla wszystkich gmin i powiatow w Polsce,
na podstawie oficjalnych danych (administracyjnych i statystycznych),
w oparciu jednolite, precyzyjne algorytmy

« Zbudowane w sposob pozwalajacy na dokonywanle porownan
miedzy samorzadami oraz analizowanie zmiennosSci w czasie

« Uzupetnione zestawem wskaznikow kontekstowych ukazujacych
obiektywne uwarunkowania lokalne



Skad dane w SMUP?

Dane w systemie monitorowania ustug publicznych pochodza
od jednostek samorzadu terytorialnego

Dane te zbiera:
1. Gtowny Urzad Statystyczny (cykliczne badania statystyczne)
2. Ministerstwa i urzedy centralne (np. Min. Finansow, MEiN, GUGIK etc.)

/ Przekazuja dane Pobieraja dane \

GUS
Administracja
rzadowa

Samorzad

Jednostki Org. JST




Dostepnosc danych, luki informacyjne, problemy...

brak danych

rozproszone niespojne bazy

dane zbyt wczeSnie agregowane
niespojnosSc miedzy sprawozdaniami
zbyt pozny dostep do danych

/

« Wyzsza jakosc danych

« Wieksza trwatosc i stabilnosc
sprawozdan

« Lepszy zwrot (liczba sprawozdan)




